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Consejeria de Desarrollo Sostenible

Orden 59/2021, de 26 de abril, de la Consejeria de Desarrollo Sostenible, por la que se establecen las bases
reguladoras de subvenciones paralaparticipaciéon de las asociaciones de personas consumidoras en el desarrollo
de actividades en materia de consumo y gestion ordinaria de las asociaciones de personas consumidoras.
[2021/5363]

Con fecha 19 de julio de 2018 se publico la Orden 117/2018, de 6 de julio, de la Consejeria de Sanidad, por la que se
establecen las bases reguladoras de subvenciones para la participacion de las asociaciones de personas consumidoras
en programas de actividades en materia de consumo vy la financiacion de actividades a desarrollar en el ambito de la
gestion ordinaria de las asociaciones de personas consumidoras.

El objeto de la referida orden era establecer las bases reguladoras para la concesién de subvenciones, en régimen
de concurrencia competitiva, destinadas al desarrollo de programas y actividades realizadas por las asociaciones de
personas consumidoras, estableciéndose para ello dos lineas de ayudas, una para el desarrollo de programas de
actividades en materia de consumo y otra para las actividades a desarrollar en el ambito de gestion ordinaria de la
organizacion solicitante.

Transcurridas varias convocatorias, se ha comprobado la necesidad de proceder a una nueva regulacién de las
actuaciones subvencionables establecidas en la citada orden, por un lado, para ajustarla a las necesidades de las
asociaciones de las personas consumidoras, como canalizadoras de los intereses de dicho colectivo, por otro, por la
necesidad de llevar a cabo una mejora en la definicién de estas actuaciones de tal manera que se unifique en una Unica
linea de ayudas las mismas, con la consiguiente reduccién de cargas administrativas para las entidades interesadas,
al simplificar el procedimiento y la definicion de estas actuaciones, y con ello asimismo a definir y englobar de una
manera clara y especifica los gastos subvencionables asociados a las referidas actuaciones, asi como de los criterios
de valoracién establecidos para dichas actuaciones, de tal manera que de acuerdo al principio de seguridad juridica,
se especifiquen y clarifiquen estas. Por ultimo resulta necesario ajustar la redaccion de la orden de bases reguladoras
a la publicacién de la nueva Ley 3/2019, de 22 de marzo, del Estatuto de las Personas Consumidoras de en Castilla-La
Mancha, asi como por la nueva asignacion de competencias en materia de consumo que se asignan a la Consejeria de
Desarrollo Sostenible por medio del Decreto 87/2019, de 16 de julio, por el que se establece la estructura organica y las
competencias de la Consejeria de Desarrollo Sostenible, que las recoge como propias en su articulo 1, apartado 2, letra
p); y por ultimo para ajustar la redaccion de esta nueva orden a lo dispuesto en el articulo 34 de la Ley 4/2018, de 8 de
octubre, para una Sociedad Libre de Violencia de Género en Castilla-La Mancha.

En consecuencia, de acuerdo con lo anteriormente expuesto y en uso de las competencias atribuidas por el articulo
73.2 del Texto Refundido de la Ley de Hacienda de Castilla-La Mancha, aprobado por Decreto Legislativo 1/2002, de
19 de noviembre, en relacién con lo establecido en la Ley 11/2003, de 25 de septiembre, del Gobierno y del Consejo
Consultivo de Castilla-La Mancha, asi como con lo preceptuado en el Decreto 87/2019, de 16 de julio, por el que se
establece la estructura organica y las competencias de la Consejeria de Desarrollo Sostenible,

Dispongo:

Capitulo I. Disposiciones Generales

Primera. Objeto.

La presente orden tiene por objeto establecer las bases reguladoras para la concesion de subvenciones, en régimen
de concurrencia competitiva, destinadas al desarrollo actividades en materia de consumo y gestion ordinaria de las
asociaciones de personas consumidoras en Castilla-La Mancha.

Segunda. Régimen juridico.

Las subvenciones a las que se refiere esta orden, ademas de por lo previsto en la misma, se regiran por los preceptos
basicos contenidos en la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, y por lo establecido en su
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Reglamento de desarrollo, aprobado por el Real Decreto 887/2006, de 21 de julio; por lo previsto en la normativa
sobre subvenciones contenida en el Titulo Il del Texto Refundido de la Ley de Hacienda de Castilla-La Mancha
aprobado por el Decreto Legislativo 1/2002, de 19 de noviembre, y por lo dispuesto en el Decreto 21/2008, de 5 de
febrero, por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo del Texto Refundido de la Ley de Hacienda de Castilla-La
Mancha, en materia de subvenciones; asi como por las previsiones establecidas en la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Tercera. Linea de ayuda.

Se establece como linea de ayuda la de desarrollo actividades en materia de consumo y gestion ordinaria de las
asociaciones de personas consumidoras en Castilla-La Mancha.

Cuarta. Asociaciones beneficiarias.

Podran concurrir a las convocatorias de estas subvenciones las asociaciones de personas consumidoras que figuren
inscritas en el Registro de Organizaciones de Consumidores y Usuarios de Castilla-La Mancha antes de finalizar el
plazo de presentacion de solicitudes.

Quinta. Requisitos de las asociaciones de personas consumidoras solicitantes.

1. Para obtener la condicién de entidad beneficiaria de las ayudas reguladas en la presente orden, las asociaciones
de personas consumidoras solicitantes deberan cumplir los siguientes requisitos:

a) Estar legalmente constituidas e inscritas en los registros oficiales que corresponda.

b) Carecer de fin de lucro.

c) Hallarse al corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias y frente a la Seguridad Social, impuestas
por las disposiciones vigentes, en la forma que se determina en el Reglamento de la Ley General de Subvenciones,
asi como en el Reglamento de desarrollo del Texto Refundido de la Ley de Hacienda de Castilla-La Mancha en
materia de subvenciones.

d) Encontrarse al corriente en el pago de obligaciones por reintegro de subvenciones.

e) Disponer de la estructura, capacidad y solvencia suficientes para garantizar el desarrollo de las actividades
subvencionadas.

f) No estar incursa en ninguna de las circunstancias establecidas en los apartados 2 y 3 de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones.

g) No hallarse quienes ejerzan la representacion legal de las asociaciones o entidades en los supuestos de
incompatibilidad regulados en la Ley 11/2003, de 25 de septiembre, del Gobierno y del Consejo Consultivo de
Castilla-La Mancha.

h) Disponer de un plan de prevencion de riesgos laborales cuando proceda segun la normativa de prevencion de
riesgos laborales y no haber sido sancionados, en virtud de resolucidon administrativa o sentencia judicial firme, por
falta grave o muy grave en materia de prevencion de riesgos laborales, durante el aio inmediatamente anterior a la
fecha de solicitud de la subvencion.

i) No haber sido sancionada por resolucién administrativa firme o condenadas por sentencia judicial firme por llevar
a cabo practicas laborales consideradas discriminatorias por la legislacion vigente, salvo cuando acrediten haber
cumplido con la sancién o la pena impuesta y hayan elaborado un plan de igualdad o adoptado medidas dirigidas a
evitar cualquier tipo de discriminacion laboral entre mujeres y hombres.

2. No podran ser beneficiarias de las ayudas, aquellas asociaciones de personas consumidoras que no obtengan
una puntuacion minima de 34 puntos conforme a los criterios de valoracion establecidos en la presente orden.

3. La acreditacion del cumplimiento de los requisitos para ser entidad beneficiaria de las subvenciones reguladas en
la presente orden se realizara de conformidad con lo dispuesto en la convocatoria.

Sexta. Obligaciones de las entidades beneficiarias.

1. Las entidades beneficiarias de las ayudas objeto de la presente orden estaran sujetas a las obligaciones previstas
en el articulo 14 de la Ley General de Subvenciones y en el articulo 74 del Texto Refundido de la Ley de Hacienda
de Castilla-La Mancha, y en particular al cumplimiento de las siguientes:

a) Realizar la actividad que fundamente la concesion de la subvencion.
b) Justificar en el plazo establecido ante el 6rgano concedente el cumplimiento de los requisitos y condiciones, asi
como la realizacién de la actividad y el cumplimiento de la finalidad que determinen la concesion de la subvencion.
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c) Someterse a las actuaciones de comprobacion, a efectuar por el 6rgano concedente, asi como cualesquiera otras
de comprobacion y control financiero que puedan realizar los érganos de control competentes, tanto nacionales
como comunitarios, aportando cuanta informacion le sea requerida.

d) Informar de aquellas subvenciones solicitadas y concedidas por otras entidades u organismo para el mismo fin
cuando esta informacidn no se tuviera en el momento de la solicitud de subvencion a esta orden. Esta comunicacion
debera efectuarse tan pronto como se conozca y, en todo caso, con anterioridad a la justificaciéon de la aplicacion
dada a los fondos percibidos.

e) Conservar durante el tiempo establecido en la legislacion aplicable todos los documentos justificativos de
la aplicaciéon de los fondos recibidos, incluidos los documentos electrénicos, en tanto puedan ser objeto de las
actuaciones de comprobacion y control por parte de la Consejeria competente en materia de consumo u otros
organos de control competentes.

f) Cuando corresponda, incorporar de forma visible la imagen institucional de la Junta de Comunidades de Castilla-
La Mancha en el material que se utilice para la difusién de los proyectos subvencionados.

g) Proceder al reintegro de los fondos percibidos en los supuestos contemplados en el Capitulo Il del Titulo Tercero
del Texto Refundido de la Ley de Hacienda de Castilla-La Mancha.

h) Suministrar a la Consejeria toda la informacién necesaria para el cumplimiento por la misma de las obligaciones
establecidas en el titulo Il de la Ley 4/2016, de 15 de diciembre, de Transparencia y Buen Gobierno de Castilla-La
Mancha.

2. La Consejeria competente en materia de consumo podra verificar en cualquier momento la realizacion de las
actividades programadas por las entidades beneficiarias de las ayudas concedidas, asi como el gasto efectuado
para la realizacién de dichas actividades.

Séptima. Actividades subvencionables.
Podran ser objeto de subvencién las siguientes actividades:

a) El ejercicio de las funciones de consultas y reclamaciones que la Ley les atribuye; incluyendo la atencién telefénica
y la desarrollada a través de recursos e iniciativas de Inclusion Digital en materia de consumo.

b) La defensay asistenciajuridica enlos procedimientos administrativos y judiciales derivados de asuntos relacionados
con intereses colectivos y difusos.

c) El ejercicio de las funciones de gestién y representacion en procedimientos de resarcimiento de dafios a las
personas consumidoras.

d) La realizacién de actividades de formacion, educacién y divulgacion, dirigidas a las personas consumidoras y
usuarias, consistentes en cursos, jornadas, seminarios, conferencias, exposiciones, talleres y actividades similares
en materia de consumo.

e) La realizacion de actividades de informacién y asesoramiento, consistentes en: campafas de informacion y
orientacién sobre los derechos de las personas consumidoras a través de medios de comunicacién (campafas en
prensa, programas periodicos de radio y television, vallas publicitarias o similares), actividades informativas y de
promocion en materia de consumo, la edicidn de revistas y publicaciones con un contenido exclusivo en materia de
consumo asi como la apertura de oficinas de atencién para la mediacion, tramitacion y gestion de reclamaciones y
denuncias o actividades similares, dirigidas a las personas consumidoras o usuarias.

f) La participacién en Proyectos especificos en materia de Consumo Responsable.

g) La realizacién de actividades de participacion y representacion en materia de promocién del asociacionismo de
consumo.

Octava. Gastos subvencionables.

1. Se consideran gastos subvencionables por la realizacion de las actuaciones subvencionables establecidas en la
presente orden, los siguientes:

a) Gastos de personal (ndminas y seguros sociales), de acuerdo a lo siguiente:

1° Los gastos de personal podran devenir tanto del personal propio como de arrendamiento de servicios.

2° El personal propio debera mantener un vinculo juridico laboral mediante contrato formalizado por escrito,
encontrarse afiliado y en situacion de alta en la Seguridad Social y estar profesionalmente capacitado, mediante
la adecuada titulacion o experiencia profesional, para la realizacién de las labores indicadas en cada actividad. Si
figurara como personal propio alguna persona que forme parte de los 6rganos de gobierno y representacién de la
entidad, debera ponerse de manifiesto dicha circunstancia mediante la identificacion personal, la responsabilidad
que ostente y las tareas profesionales que dan lugar al devengo del salario. Los gastos salariales de los cargos



ANO XL Num. 84 4 de mayo de 2021 17744

electos quedaran afectados, con caracter general, por las limitaciones sefialadas anteriormente para el personal
propio.

3° Los recursos humanos procedentes de arrendamiento de servicios, deberan estar igualmente capacitados
profesionalmente para efectuar la prestacion contratada, encontrarse en situacion de alta en el censo tributario de
aplicacién y, en su caso, en el correspondiente colegio profesional, asi como en el régimen especial de trabajadores
auténomos del Sistema de Seguridad Social o Mutualidad de previsién que corresponda, siendo de aplicacion las
limitaciones y normativa correspondientes. El contrato de arrendamiento de servicios sélo se admitira en casos
excepcionales, cuando no resulte adecuado el desarrollo de las actividades concretas de que se trate por el personal
sujeto a la normativa laboral vigente. Los gastos salariales del personal contratado en régimen de arrendamiento
de servicio quedaran afectados, con caracter general, por las limitaciones sefialadas anteriormente para el personal
propio.

4° L as dietas enrelacion con la actividad subvencionada devengadas por el personal, que incluira los gastos derivados
de transporte, manutencion y alojamiento, comprenderan tanto al personal propio como al especificamente vinculado
con la actividad concertada, con independencia de que dicho vinculo nazca de relacion juridico-laboral o sea fruto de
prestaciones voluntarias de las personas asociadas.

Las cantidades devengadas por estos conceptos tendran como limite en todo caso las establecidas en el Decreto
36/2006, de 4 de abril, sobre indemnizaciones por razon de servicio.

b) Gastos generales: aquellos gastos corrientes derivados de la utilizacién, exclusivamente que le es propia, de
los inmuebles de las entidades, y que estén directamente ligados a las actividades subvencionables, en concreto
pueden ser las siguientes:

1° Alquiler de bienes muebles y/o inmuebles, y en su caso, cuotas de la comunidad, necesarias para el desarrollo
de las actividades.

2° Gastos de limpieza y mantenimiento.

3° Gastos de suministros de energia eléctrica y agua.

4° Gastos de telefonia e internet.

c) Gastos especificos: seran los referidos a aquellos gastos necesarios para el desarrollo de la actividad, siempre
que quede debidamente acreditado que los mismos estan directamente relacionados con la actividad subvencionada
y son indispensables para la adecuada preparacion o ejecucion de la misma. En ninguiin caso el coste de adquisicion
de los gastos subvencionables podra ser superior al valor de mercado. En concreto pueden ser los siguientes:

1° Material fungible.

2° Prestaciones de imprenta y postal.

3° Edicion de materiales didacticos, formativos e informativos, ya sea en formato papel o en formato digital.

4° Soportes digitales.

5° Difusién y publicidad, en formato papel y por medios digitales.

6° Mantenimiento y actualizacién de paginas web de la Asociacion u organizacién, siempre y cuando sea accesible,
en cuanto a informacion, a todas las personas consumidoras y usuarias.

2. En ningun caso seran subvencionables:

a) El material inventariable.

b) Los intereses deudores de las cuentas bancarias.

c) Los intereses, recargos y sanciones administrativas y penales.

d) Los gastos de procedimientos judiciales.

e) Los impuestos indirectos cuando sean susceptibles de recuperaciéon o compensacion y los impuestos personales
sobre la renta.

3. El periodo de ejecucion sera el que se establezca en la correspondiente convocatoria, que sera como maximo de
12 meses, sin que puedan solaparse con periodos de ejecucion de convocatorias anteriores.

Novena. Cuantia.

1. La cuantia de subvencion solicitada por las entidades interesadas se ajustara con arreglo al porcentaje de
financiacion correspondiente segun la puntuacion total obtenida conforme a los criterios de valoracién previstos en la
presente orden El importe maximo de subvencién se calculara multiplicando el importe total de ayuda solicitado, por
la proporcion de puntos (en computo porcentual) que corresponda a cada entidad solicitante conforme al orden de
prelacion resultante, y asi sucesivamente hasta agotar en su caso el crédito disponible. El porcentaje de subvencion
a otorgar a la ultima de las personas beneficiarias segun la relacion de prelacién, podra ser inferior al porcentaje de
baremacion en funcién de la disponibilidad presupuestaria.
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2. Se podra financiar por parte de la Consejeria competente en materia de consumo hasta el 100% del coste total
del programa o servicio, hasta un maximo por entidad beneficiaria de 60.000 euros.

3. En ningun caso la entidad podra solicitar una subvencién mayor al limite maximo establecido.
Décima. Financiacion.

1. Las ayudas contempladas en las presentes bases reguladoras se concederan con cargo a los Presupuestos
Generales de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha.

2. Las convocatorias fijaran la cuantia total maxima destinada a las subvenciones convocadas y los créditos
presupuestarios a los que se imputa.

Capitulo II. Del procedimiento de concesion y justificacion de subvenciones.
Undécima. Régimen procedimental.

1. El procedimiento de concesién de las subvenciones se sujetara al régimen de concurrencia competitiva, mediante
comparacién de las solicitudes presentadas, a fin de establecer una prelaciéon para su concesion, dentro de los
limites del crédito disponible, de acuerdo con los criterios de valoracion establecidos en la presente orden.

2. El procedimiento de concesion de las subvenciones se iniciara de oficio mediante convocatoria aprobada por el
organo competente, que sera publicada en la Base de Datos Nacional de Subvenciones y en el Diario Oficial de
Castilla-La Mancha, de acuerdo con el procedimiento establecido en el articulo 20.8 de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones. En todo caso, la eficacia de la convocatoria queda supeditada a la publicacién
de la misma y de su extracto en el Diario oficial de Castilla-La Mancha.

3. Las subvenciones se otorgaran con arreglo a los principios de publicidad, transparencia, concurrencia, objetividad,
igualdad y no discriminacion, eficacia en el cumplimiento de los objetivos fijados y eficiencia en la asignacioén y
utilizacion de los recursos destinados a tal fin.

Duodécima. Solicitud, forma de presentacion y plazo.

1. Las solicitudes se presentaran en el plazo de quince dias habiles a contar desde el dia siguiente al de la publicacion
de la correspondiente convocatoria y de su extracto en el Diario Oficial de Castilla-La Mancha, se dirigiran a la
persona titular de la Direccion General competente en materia de consumo, y se presentaran unicamente de forma
telematica con firma electrénica, a través del formulario incluido en la sede electronica de la Administracion de
la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha (https://www.jccm.es/). Los documentos originales deberan ser
digitalizados y presentados junto a la solicitud como archivos anexos a la misma. No se admitiran a tramite las
solicitudes presentadas por medios distintos al anteriormente sefialado.

Para la tramitacion electronica del expediente, las entidades solicitantes, a través de su representante legal, deben
darse de alta en la Plataforma de notificaciones telematicas de la Junta de Comunidades de Castilla La Mancha,
https://notifica.jccm.es/notifical.

2. Las entidades sélo podran presentar una solicitud por convocatoria. En el caso de presentarse mas de una
solicitud, la Administracion solo atendera a la ultima de ellas formalmente registrada, desestimando el resto, salvo
renuncia expresa por escrito de la entidad interesada a la solicitud concreta efectuada, antes de la finalizacién del
plazo de presentacion de solicitudes.

3. Seran inadmitidas las solicitudes presentadas fuera de plazo. La resolucién de inadmision sera notificada en los
términos expresados en los articulos 40 y 41 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

4. Las entidades solicitantes no tendran la obligaciéon de presentar la documentacion acreditativa de los requisitos o
justificativa de los datos presentados acompafiando a la solicitud, sin perjuicio de lo previsto en la base decimocuarta,
punto 4.

5. Las entidades solicitantes no estaran obligadas a aportar documentos que ya se encuentren en poder de la
Administracién Regional o hayan sido elaborados por cualquier otra Administracion. La administracion podra
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consultar o recabar dichos documentos, salvo que conste en el procedimiento la oposicion expresa de las entidades
solicitantes o la ley especial aplicable requiera su consentimiento expreso. En el caso de que las entidades solicitantes
se opongan a la consulta o no presten su consentimiento expreso de acuerdo con la ley especial aplicable, la entidad
solicitante estara obligada a aportar la documentacion pertinente.

6. La comprobacion de la existencia de datos inexactos, tanto en la solicitud como en el resto de la documentacién
aportada, podra comportar, en funciéon de su trascendencia, la denegacion de la subvencion solicitada, sin perjuicio
de las restantes responsabilidades que pudieran derivarse de dicha circunstancia.

7. Sila solicitud no estuviera debidamente cumplimentada, presentase defectos de forma, o no reuniese los requisitos
exigidos, el érgano competente requerira telematicamente a la entidad solicitante para que proceda en el plazo de
diez dias a subsanar la falta o acompanar los documentos preceptivos, con indicacion de que, si asi no lo hace, se
le tendra por desistida de su peticion, previa resolucion, que sera notificada al efecto, de acuerdo a lo establecido en
el 21.1 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

Decimotercera. Documentacion a presentar.

La documentacion a presentar o acreditacién de la misma, que incluird necesariamente el proyecto objeto de
valoracion conforme a las presente bases, se establecera en la correspondiente convocatoria.

Decimocuarta. Instruccion y evaluacion.

1. La instruccion del procedimiento de concesion de subvenciones corresponde al Servicio de consumo de la
Direccion General competente en materia de consumo. El érgano instructor realizara de oficio cuantas actuaciones
estime necesarias para la determinacién, conocimiento y comprobacion de los datos sobre los que se pronunciara la
resolucién. A tal efecto y sin perjuicio de las facultades previstas en la normativa sobre subvenciones, podra:

a) Requerir a la entidad interesada para que aporte la documentacion complementaria que permita acreditar el
cumplimiento de los requisitos exigidos y realizar adecuadamente la evaluacion previa de la solicitud presentada.
b) Realizar cuantas verificaciones o controles considere oportunos con la misma finalidad.

2. Las solicitudes presentadas seran estudiadas y valoradas por una Comision de valoracién, érgano colegiado que
estara compuesto por la persona titular del Servicio de Consumo, que desempefiara la presidencia, y dos Jefes/as
de Seccidn, adscritos a la Direccién General competente en materia de consumo, uno/a de los/las cuales actuara
como secretario/a y levantara acta del contenido de las reuniones.

Este 6rgano realizara el estudio, evaluacion y valoracion de los proyectos presentados a la convocatoria, de
conformidad con los objetivos de la orden de bases reguladoras, asi como la ponderacion de los criterios establecidos
en la base decimoquinta, emitiendo informe al respecto.

3. Con anterioridad a la formulacion de la propuesta de resolucion provisional y s6lo en aquellos casos en que se
prevea que ésta puede resultar de sentido favorable a la concesion de la subvencion, el érgano instructor requerira la
documentacién que, siendo necesaria para la resolucién del expediente, no hubiere sido presentada con anterioridad
ni se halle en poder de la Administracion o aquella respecto a la cual la entidad interesada no hubiere prestado su
consentimiento para la consulta y verificacién de datos, para que, en el plazo de 15 dias, la entidad interesada
presente los documentos acreditativos del cumplimiento de los requisitos para ser beneficiaria de la subvencion,
los justificativos de los datos aportados o las declaraciones responsables, que sean precisos para completar la
instruccion del procedimiento. En todo caso se requerira la documentacién acreditativa del requisito de disponer de
la estructura, capacidad y solvencia suficiente para garantizar el desarrollo de las actividades subvencionadas.

Del mismo modo, el érgano instructor sera el competente para requerir la subsanacién de las solicitudes, en su
caso.

4. El expediente de concesién de subvenciones contendra el informe del 6érgano instructor en el que conste que
de la informacion que obra en su poder se desprende que las entidades beneficiarias cumplen todos los requisitos
necesarios para acceder a las mismas.

5. El 6érgano instructor, a la vista del expediente y del informe del 6rgano colegiado, en el que se concrete el resultado
de la evaluacién efectuada, formulara la propuesta de resolucién provisional, debidamente motivada, que sera
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objeto de notificacion electronica al objeto de que las entidades interesadas formulen las alegaciones que tengan
por convenientes en el plazo de los 10 dias habiles desde su notificacion.

6. Asimismo si el importe de la subvencion resultante de la propuesta de resolucion provisional fuese inferior al que
figura en la solicitud presentada se podra instar de la entidad beneficiaria la reformulacion de su solicitud para ajustar
los compromisos y condiciones a la subvencién otorgable, siguiéndose la tramitacién establecida en el articulo 26
del Reglamento de desarrollo de la Ley de Hacienda en materia de subvenciones.

7. Se podra convocar de nuevo a la Comisién de valoracidon cuando la acreditacion de los requisitos por las posibles
entidades beneficiarias, la reformulacién de los proyectos originales —que debe respetar los criterios de valoracion- o
la aceptacion de sus alegaciones por el instructor supongan alteraciones en la evaluacion inicial.

8. Se podra prescindir del tramite de audiencia cuando no figuren en el procedimiento ni sean tenidos en cuenta otros
hechos ni otras alegaciones y pruebas que las presentadas por las entidades interesadas, y la cuantia que figura en
la solicitud presentada y el importe de la subvencién de la propuesta de resolucion provisional sean coincidentes. En
este caso, la propuesta de resolucion formulada tendra el caracter de definitiva.

9. Examinadas las alegaciones presentadas en su caso por las entidades interesadas, el érgano instructor formulara
la propuesta de resolucion definitiva, que debera expresar la relacion de solicitantes para las que se propone la
concesion de la subvencion y su cuantia, especificando su evaluacion y los criterios de valoracion seguidos para
efectuarla.

10. Las propuestas de resolucién provisional y definitiva no crean derecho alguno frente a la Administracion a favor
de la entidad beneficiaria propuesta, mientras no se le haya notificado la resoluciéon de concesion.

Decimoquinta. Criterios de valoracion.

1. Las valoraciones de las solicitudes presentadas se efectuaran segun una escala de 0 a 100 puntos, por el 6rgano
colegiado correspondiente, considerando en particular, los siguientes criterios y su puntacion:

a) Usuarias, a la fecha de publicacion del extracto de la convocatoria en el Diario Oficial de Castilla la Mancha, asi
como su actividad ininterrumpida en este periodo, hasta un maximo de 30 puntos:

1° Mas de 10 afios, 30 puntos.

2° Entre 5y 10 afios, 20 puntos.

3° Menos de 5 afios 10 puntos.

b) Por la implementacién territorial del proyecto desarrollado durante el periodo subvencionable, hasta 25 puntos,
con arreglo a la siguiente distribucion:

1° Regional: 25 puntos.

2° Supraprovincial (2- 4 provincias): de 10 a 20 puntos.

3° Provincial: 5 puntos.

4° Local: 1 puntos.

c) Por la dotacién de personal (incluso voluntarios) y/o numero de trabajadores que prestan atencién al publico en
materia de consumo, sera valorado, con un 1 punto por persona, hasta un maximo de 5 puntos.

d) Por la realizacion de actividades de la asociacién de personas consumidoras durante el aio natural anterior a la
convocatoria, hasta 25 puntos, con arreglo a la siguiente distribucion:

1° Por la participacion en procedimientos de resolucion alternativa de litigios: 5 puntos.

2° Por el gjercicio de las funciones de consulta, participacion y representacion que la Ley les atribuye: 10 puntos.
3° Por la asistencia juridica en los procedimientos administrativos y judiciales derivados de asuntos relacionados con
intereses colectivos y difusos: 5 puntos.

4° Por la participacion en programas de economia circular y de responsabilidad social de las empresas: 5 puntos.
e) Por la realizacién de proyectos de consumo destinados a los colectivos de personas consumidoras y usuarios que,
por su propia naturaleza, condicion o circunstancias especiales se puedan encontrar en situacion de inferioridad,
indefension o desproteccion mas acusada (personas vulnerables), 1 punto por proyecto realizado hasta un maximo
de 15 puntos.

2. En caso de empate en las puntuaciones obtenidas, como consecuencia de la aplicacion de los precitados
criterios de valoracion, se procedera a su priorizacion por riguroso orden de presentacion de las solicitudes,
atendiendo para ello a la correspondiente fecha de entrada, con los limites presupuestarios de la correspondiente
convocatoria.
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Decimosexta. Resolucion.

1. La competencia para otorgar o denegar subvenciones reguladas en esta orden correspondera a la persona titular
de la Direccion General competente en materia de consumo.

2. El plazo maximo para emitir y notificar la resolucién de concesién de las subvenciones reguladas en la presente
orden sera de tres meses desde la publicacion de la convocatoria. Transcurrido el plazo para resolver el procedimiento
sin que haya recaido resolucion expresa, se entenderd desestimada la solicitud conforme a lo establecido en el
articulo 76.6 del Texto Refundido de la Ley de Hacienda.

3. Conforme al articulo 28 del Reglamento de desarrollo de la Ley de Hacienda en materia de subvenciones, la
resolucién de concesion, ademas de contener la relacion de entidades solicitantes a las que se concede la subvencion,
hara constar, en su caso, de manera expresa, la desestimacion del resto de las solicitudes, e incluira una relacién
ordenada de todas las solicitudes que, cumpliendo con las condiciones administrativas y técnicas establecidas en
las bases reguladoras para adquirir la condiciéon de entidad beneficiaria, no hayan sido estimadas por rebasarse la
cuantia maxima del crédito fijado en la convocatoria, con indicacion de la puntuacion otorgada a cada una de ellas
en funcién de los criterios de valoracion previstos.

En este supuesto, si se renunciase a la subvencion por alguna de las entidades beneficiarias, el 6rgano concedente
acordara, sin necesidad de una nueva convocatoria, la concesion de la subvencion a la entidad o entidades
siguientes a aquél en orden de su puntuacién, siempre y cuando con la renuncia por parte de alguna de las entidades
beneficiarias, se haya liberado crédito suficiente para atender al menos una de las solicitudes denegadas.

El 6rgano concedente de la subvencidon comunicara esa opcion a las entidades interesadas, a fin de que accedan a
la propuesta de subvencién en el plazo improrrogable de 10 dias. Una vez aceptada la propuesta por parte la entidad
o entidades solicitantes, el 6rgano administrativo dictara el acto de concesion y procedera a su notificacién en los
términos establecidos en la normativa basica estatal.

4. La resolucién se notificara a las entidades interesadas por medios electronicos, a través de la plataforma de
notificaciones telematicas de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha https://notifica.jccm.es/notifica/.

Decimoséptima. Informacion al publico sobre la concesién de la subvencion.

1. La entidad beneficiaria se compromete a informar adecuadamente, tanto a las personas usuarias de sus actividades
como en la informacién al publico de las mismas, sobre la obtenciéon de fondos publicos para la financiacion de
dichas actividades.

2. Dicha informacién consistira en la inclusién de la imagen institucional de la Junta de Comunidades de Castilla-La
Mancha en carteles, materiales impresos, medios electronicos o audiovisuales, asi como en la referencia expresa
a la recepcion de la subvencion en la informacion institucional y en la comunicacion de la entidad beneficiaria de la
subvencion.

Decimoctava. Justificacion del empleo de la subvencion.

1. La justificacion del gasto realizado con cargo a las subvenciones concedidas se llevara a cabo de acuerdo con lo
establecido en el articulo 30 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, y en los articulos 39 y 40 del Reglamento de
Desarrollo del Texto Refundido de la Ley de Hacienda de Castilla-La Mancha en materia de subvenciones.

2. Las justificaciones se presentaran por la entidad beneficiaria, mediante modelo habilitado al efecto en la sede
electrénica de la Administracion de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha, en la direccion web https://
www.jccm.es/.

3. Las justificaciones se realizaran en los plazos y términos establecidos en la convocatoria, a través de cuenta
justificativa simplificada con la presentacion de los siguientes documentos:

a) Relacion clasificada de los gastos e inversiones de la actividad, ordenada por conceptos, con indicacion del
acreedor, NIF y del documento, su importe, fecha de emision y, fecha de pago. En caso de que la subvencion se
otorgue con arreglo a un presupuesto, se indicaran las desviaciones acaecidas.

Dicha relacién deberéa presentarse en formato Excel por medios electronicos.
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b) Certificacion original de la persona representante legal de la entidad en la que se haga constar que las relaciones
presentadas corresponden a los gastos efectivamente realizados, y derivados de la finalidad para la fue concedida
la subvencioén, que la Entidad los asume como propios y que no han sido presentados ante otras Entidades Publicas
o privadas para su abono.

c) En caso de que la entidad esté exenta de declaracion del IVA, se presentara una declaracién firmada por la
persona representante de la misma.

4. La justificacion final se debera presentar en los plazos y términos establecidos en la convocatoria y en todo caso
con anterioridad al 31 de enero del afio posterior y debera acompafiar, referida al 100% del gasto de la actividad
subvencionable:

a) Memoria evaluativa de la totalidad de las actividades realizadas en consonancia con el programa o proyecto
aprobado.

b) Certificacion, emitida por la persona que ostente la presidencia de la entidad, de que se han cumplido los objetivos
de la subvencion concedida.

c) Relacién detallada de otros ingresos o subvenciones que hayan financiado la actividad subvencionada con
indicacién del importe y su procedencia.

d) En su caso, carta de pago de reintegro en el supuesto de remanentes no aplicados, asi como de los intereses
derivados de los mismos.

5. En la justificacion de las subvenciones no podran incluirse gastos distintos a aquellos para los que fue concedida
la subvencion.

6. En el caso en que una misma factura se impute de forma fraccionada ante varias entidades o administraciones
publicas, se debera hacer referencia de forma detallada al importe del gasto que se corresponde con la aportacion de
la Consejeria en cada programa, mediante un certificado al efecto de la persona representante legal de la entidad.

7. Cuando las actividades subvencionadas hayan sido financiadas, ademas de con la subvencion con fondos propios
u otras subvenciones o recursos, debera acreditarse con una relacién de gastos en el que se indique su procedencia
y la aplicacion de tales fondos a las actividades subvencionadas y a las demas obligaciones contempladas en la
normativa que resulte de aplicacion.

8. Afin de comprobar la adecuada aplicacion de la subvencién, se podra requerir por la Direccion General competente
en materia de consumo, cuantos justificantes estime adecuados.

Decimonovena. Pago de la subvencion.

1. Elpagodelas subvenciones serealizara de manera anticipada de acuerdo con lo establecido en las correspondientes
convocatorias.

2. El pago anticipado se realizara en las mismas condiciones establecidas en la resolucion de autorizacion emitida
por la Direccion General competente en materia de tesoreria. Dichos anticipos en su caso, se ajustaran a lo previsto
por el articulo 34 de la Ley General de Subvenciones.

3. No podra realizarse el pago de la subvencién en tanto la entidad beneficiaria no se encuentre al corriente en
el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y frente a la Seguridad Social o sea deudora por resolucién de
procedencia de reintegro.

Vigésima. Compatibilidad con otras subvenciones, ayudas, ingresos o recursos para la misma finalidad.

1. Las subvenciones concedidas al amparo de esta orden seran compatibles con otras subvenciones, ayudas,
ingresos o recursos para la misma finalidad, procedentes de la administracién local, nacional o de la Unién Europea,
asi como de la iniciativa privada o de la propia entidad siempre y cuando quede reflejado en la documentacion
aportada por la entidad.

2. Toda alteracion de las condiciones tenidas en cuenta para la concesion de la subvencion, y en todo caso la
obtencion concurrente de otras aportaciones fuera de los casos permitidos en las normas reguladoras, podra dar
lugar a la modificacion de la resolucién de concesion.
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3. La comunicacién de subvenciones concurrentes se realizara y tendra los efectos previstos en el articulo 33 del
Reglamento de la Ley General de Subvenciones.

4. El importe de las subvenciones en ningun caso podra ser de tal cuantia que, aisladamente o en concurrencia con
otras subvenciones, ayudas, ingresos o recursos, supere el coste de la actividad subvencionada.

5. Cuando se produzca un exceso de las subvenciones percibidas de distintas entidades respecto del coste del
proyecto o actividad, y aquéllas fueran compatibles entre si, se reintegrara el exceso en la forma prevista en el
articulo 34 del Reglamento de la Ley General de Subvenciones.

Vigesimoprimera. Incumplimientos y perdida de derecho al cobro, total o parcial.

1. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 49.6 del Reglamento de desarrollo del texto refundido de la Ley de
Hacienda de Castilla-La Mancha, en materia de subvenciones, aprobado por Decreto 21/2008, de 5 de febrero, son
causas de pérdida del derecho al cobro total o parcial de la subvenciéon concedida, las contempladas en el articulo
37 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, asi como el resto de incumplimientos recogidos en la presente orden, sin
perjuicio de las demas responsabilidades a que hubiera lugar.

2. La pérdida del derecho al cobro total de la subvencién se producira como consecuencia de los siguientes
incumplimientos:

a) Obtencién de la subvencion falseando las condiciones requeridas para ello u ocultando aquellas que lo hubieran
impedido.

b) Resistencia, excusa, obstruccion o negativa de caracter muy grave a las actuaciones de comprobacién y control
financiero por la Administracion.

c) Actuacién dolosa tendente a enganar a la Administracion en cuanto a la justificacion de las actividades, o
actuaciones que estuvieran incursas en fraude de ley.

d) En su caso, haber justificado un porcentaje inferior al 30 % del importe de ayuda concedida.

3. Los demas incumplimientos de obligaciones recogidas en esta orden y en la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
siempre que el cumplimiento por la entidad beneficiaria se aproxime de modo significativo al cumplimiento total
y se acredite por éste una actuacién inequivocamente tendente a la satisfaccion de sus compromisos, pueden
dar lugar a la pérdida del derecho al cobro parcial de la subvencion, respetandose, en todo caso, el principio de
proporcionalidad. En todo caso, la graduacién del posible incumplimiento de las condiciones impuestas con motivo
de la concesién de la subvencion, se determinara en funcion de la voluntariedad en el incumplimiento y del volumen
e importancia del mismo.

4. El procedimiento para declarar la procedencia de la pérdida del derecho al cobro de la ayuda sera el establecido
en el articulo 79 del texto refundido de la Ley de Hacienda de Castilla-La Mancha, aprobado por Decreto Legislativo
1/2002, de 19 de noviembre.

Vigesimosegunda. Reintegro de la ayuda solicitada y control.

1. Procederd el reintegro de las cantidades percibidas y la exigencia del interés de demora correspondiente desde
el momento del pago de la subvencién hasta la fecha en que se acuerde la procedencia del reintegro, o la fecha en
que el deudor ingrese el reintegro si es anterior a ésta, en los supuestos contemplados en el articulo 37 de la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, asi como cuando se produzca el incumplimiento, por parte de la entidad beneficiaria,
de lo establecido en la presente orden y demas disposiciones aplicables, sin perjuicio de otras responsabilidades en
que pudiera incurrir.

2. Cuando el cumplimiento por la entidad beneficiaria se aproxime de modo significativo al cumplimiento total de la
actividad y se acredite por éste una actuacién inequivocamente tendente a la satisfaccion de sus compromisos, la
cuantia a reintegrar se determinara atendiendo al principio de proporcionalidad.

3. El procedimiento de reintegro de subvenciones se regira por las disposiciones generales sobre procedimientos
administrativos contenidas en el Titulo IV de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, sin perjuicio de las especialidades
que se establecen en el Capitulo Il del Titulo Il del texto refundido de la Ley de Hacienda de Castilla-La Mancha
aprobado por Decreto Legislativo 1/2002, de 19 de noviembre y disposiciones de desarrollo.
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4. Las entidades beneficiarias estaran obligados a facilitar las comprobaciones encaminadas a garantizar la correcta
realizacion de los proyectos objeto de las mismas. Asimismo, las entidades beneficiarias estaran sometidos a las
actuaciones de comprobacion a efectuar por el 6rgano concedente, asi como al control financiero de la Intervencion
General de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha, sin perjuicio de las funciones que correspondan al
Tribunal de Cuentas.

Vigesimotercera. Devolucion voluntaria y régimen sancionador.

1. Segun lo dispuesto en el articulo 51 del Reglamento de desarrollo de la Ley de Hacienda en materia de
subvenciones, las entidades beneficiarias, a iniciativa propia, podran devolver el importe no aplicado, de acuerdo
con las instrucciones recogidas en la sede electrénica de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha, en la
siguiente direccion:

https://tributos.jccm.es/WebGreco/modelos/jsp/cumplimentacion/GreJspModelo046_2012_P.jsp

2. El régimen sancionador aplicable sera el previsto en el Titulo IV, de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, asi
como en el Capitulo IV, del Titulo 111, del texto refundido de la Ley de Hacienda de Castilla-La Mancha, aprobado por
Decreto Legislativo 1/2002, de 19 de noviembre.

Vigesimocuarta. Publicidad de las subvenciones concedidas.

A efectos de publicidad de las subvenciones, se remitira a la Base de Datos Nacional de Subvenciones informacién
sobre las resoluciones de concesion recaidas en los términos establecidos en el articulo 20 de la Ley 38/2003, de 17
de noviembre. Esta informacion sera remitida a los mismos efectos a la Base de Datos Regional de Subvenciones,
a través de la cual, a su vez, se suministrara a la Base de Datos Nacional de Subvenciones.

Vigesimoquinta. Proteccion de datos.

1. La informacién contenida en las solicitudes de subvencién presentadas al amparo de la presente orden, quedara
sometida a la normativa vigente en materia de proteccién de datos.

2. Los datos personales que las entidades interesadas cumplimenten, se integraran en ficheros automatizados,
pudiendo la persona interesada ejercer los derechos de acceso, rectificacion y cancelacion reconocidos en la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales y
demas normativa de desarrollo.

Disposicién derogatoria. Derogacién normativa.

Queda derogada la Orden 117/2018, de 6 de julio, de la Consejeria de Sanidad, por la que se establecen las bases
reguladoras de subvenciones para la participacion de las asociaciones de personas consumidoras en programas de
actividades en materia de consumo y la financiacion de actividades a desarrollar en el ambito de la gestion ordinaria
de las asociaciones de personas consumidoras.

Disposicion final primera. Régimen de recursos.

Contra esta orden cabra interponer recurso contencioso-administrativo ante el Tribunal Superior de Justicia de
Castilla-La Mancha, en el plazo de dos meses contado a partir del dia siguiente al de su publicacién en el Diario
Oficial de Castilla-La Mancha.

Disposicion final segunda. Entrada en vigor.

La presente orden entrara en vigor al siguiente dia de su publicacion en el Diario Oficial de Castilla-La Mancha.
Toledo, 26 de abril de 2021

El Consejero de Desarrollo Sostenible
JOSE LUIS ESCUDERO PALOMO
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